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 11171413111  خدمت كد  استاندارد با انطباق اظهاريه هاي گواهينامه صدور  خدمت عىًان

مراحل گردش كار خذمت :

 ٍ تعوین استاًذاردّا بِ تواهی فزآٍردُّا استاًذاردّای اجباری ٍ تشَیقی هٌظَر تغییز رٍش ٍ رٍیکزد ساسهاى در صذٍر پزٍاًِ استاًذارد -شاهل بِ

 هیتَاًٌذ بِ جای طی فزآیٌذ ًسبتا بَرٍکزاتیک جْت صذٍر هجَس با اقتباس اس هذل سایز کشَرّا ًظیز اتحادیِ ارٍپا ٍ آهزیکا، ٍاحذّای تَلیذی ٍ

 آى هحل، شوارُ استاًذارد)هلی یا بیي الوللی( فزآٍردُای ًشاى علاهت استاًذارد، بِ ساسهاى صادرکٌٌذُ هجَس تَلیذ هزاجعِ ًوَدُ ٍ در استفادُ اس

استاًذارد/استاًذاردّا هیباشذ ٍ بِ صزف ّویي اظْار، دارد، اعلام ًوَدُ ٍ هشخص ًوایذ کِ هحصَل تَلیذی آى هطابق کذام کِ قصذ تَلیذ آى را

 پذیزش هشخص شذُ در استاًذارد اظْار شذُ عذٍل هطابق با استاًذارد اظْار شذُ را دریافت دارد؛ ٍ هاداهی کِ اس حذٍد قابل اهکاى تَلیذ هحصَل

.ارائِ هیشَد ساسهاى هلی استاًذارد   ایي خذهت در.خَد اداهِ دّذ ًکزدُ باشذ، هیتَاًذ بِ تَلیذ

 
 
 

 راَىمائي َا ، فرم َا ي پيًست َا  :

 
 

 سوالات متداول ارباب رجوع
 

 سًالات متذايل ارباب رجًع :
 

 

 َاي دريافت خذمت / وحًٌ محاسبٍ / محل پرداخت / شمارٌ حساب باوكي  .......َسيىٍ

 .شَد هی دریافت استاًذارد عالی شَرای هصَب ّای تعزفِ بزاساس ّا ّشیٌِ

 رييٍ ارائٍ شكايت از  :

 حضًري                4547سبمبوٍ ملي رسيدگي بٍ شكبيبت سبزمبن            سبمبوٍ تلفىي         

 شًد.سبير مًارد بب تًضيح : بٍ صًرت تلفىي ويس اعتراضبت متقبضيبن پيگيري مي      

 

 آييه وامٍ َا ي ................ مرتبط با خذمت : ) عىًان / شمارٌ مذرك / تاريخ تىظيم / تاريج آخريه تجذيذ وظر( قًاويه ي مقررات ، ريشُاي اجرايي ،

 استبودارد ملي سبزمبن بٍ مربًط مقررات ي قًاويه

 مستىذات ي مذارك مًرد وياز براي دريافت خذمت  :

 

 

http://isiri.gov.ir/
http://isiri.gov.ir/

